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若您有需要合理便利安排的残疾状况，CRD 可
通过电话帮助您；对于有聋哑或听力障碍或言
语障碍的人士，可使用加州转接服务 (711) 或
者通过以下方式联系我们。
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人士的公民权利
情况说明书
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其他非法歧视的示例
•  面向小型企业的州资助计划因为对跨性

别和/或有色女同性恋的偏见而拒绝您
•  银行因为您有不会说英语且身为移民的

同性伴侣而为您提供不太有利的贷款条
件或拒绝为您提供贷款

•  住房提供者因为您有第 8 节住房选择代
金券且您的窗上挂有骄傲彩虹旗而尝试
驱逐您

•  雇主因为您是一位年长的 LGBTQ+ 人士而
不考虑您的求职申请

在加州，LGBTQ+ 人士拥有平等的公
民权利、尊严和价值。民权局 (Civil 
Rights Department, CRD) 可随时为您
提供帮助。 
雇主、房东、所有类型的企业、医疗保健提供者
和保险公司、无家可归者收容所、州资助的计
划和服务以及其他机构因性取向、性别认同、
性别表现或性别而歧视或不平等对待任何人
均属于非法行为。因为这些特性而攻击或威胁
任何人（或其财产）同样属于非法行为。
如果您因为自己是或被认为是 LGBTQ+ 人士 

（或因为任何其他性取向或性别认同）或是这
类人士的朋友或家庭成员而遭受歧视或暴力，

请向 CRD 提出投诉。如果您因为表达自己性别
的方式（例如选择的穿衣风格或发型）而遭受歧
视或暴力，同样请向 CRD 提出投诉。
此外，加州法律保护每个人（包括 LGBTQ+ 人士）
免于因种族、国籍、残障以及其他受保护特征而
遭受歧视和暴力。

非法歧视/暴力的示例
•  您的同事因为您是同性恋或双性恋而对

您进行骚扰
•  您的雇主禁止您使用符合您的性别认同

的卫生间
•  经常举办婚礼的酒店或餐厅拒绝举办您

的同性婚礼
•  医疗保健提供者因为您是女同性恋或非

二元性别而不平等地对待您
•  州资助的青年计划未能阻止因为您表达

自己性别的方式而遭受的霸凌
•  房东因为您的子女看起来像 LGBTQ+ 人士

而拒绝租房给您
•  无家可归者收容所的员工因为认为您是

LGBTQ+ 人士而不平等地对待您
•  您的邻居因为不认同您的“生活方式”而

用钥匙刮损您的车


